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ABSTRAK 
Rendahnya visibilitas digital website sekolah dapat menghambat diseminasi informasi akademik, 

reputasi institusi, dan akses publik terhadap layanan pendidikan. Penelitian ini bertujuan menganalisis 

serta mengoptimalkan Search Engine Optimization (SEO) teknis pada website SMKN 1 Kabupaten 

Tangerang melalui pendekatan berbasis Core Web Vitals dan User Acceptance Testing. Metode 

penelitian menggunakan audit kuantitatif dengan Google PageSpeed Insights pada mode mobile dan 

desktop, disertai pengujian persepsi pengguna terhadap kecepatan akses, navigasi, dan kemudahan 

menemukan informasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa skor performa desktop mencapai 99, 

sedangkan performa mobile berada pada skor 78 dengan kendala utama pada Largest Contentful Paint 

sebesar 4,8 detik. Nilai Cumulative Layout Shift yang sangat rendah mengindikasikan stabilitas visual 

yang baik, sementara hasil User Acceptance Testing memperoleh rerata 88,75% dalam kategori sangat 

baik. Kebaruan penelitian ini terletak pada integrasi audit SEO teknis, evaluasi pengalaman pengguna, 

dan pemetaan fungsional sistem untuk menyusun prioritas optimasi yang lebih operasional pada konteks 

website sekolah. Penelitian ini menegaskan bahwa peningkatan visibilitas digital tidak hanya ditentukan 

oleh keterindeksan mesin pencari, tetapi juga oleh performa muat halaman, keterbacaan konten, dan 

akseptabilitas pengguna. 
 

Kata kunci: core web vitals, optimasi SEO, visibilitas digital, website sekolah, user acceptance 

testing 
 

ABSTRACT 
The low digital visibility of school websites can hinder academic information dissemination, institutional 

reputation, and public access to educational services. This study aims to analyze and optimize technical 

Search Engine Optimization on the SMKN 1 Kabupaten Tangerang website through a Core Web Vitals 

and User Acceptance Testing approach. The method combines a quantitative audit using Google 

PageSpeed Insights in mobile and desktop modes with user perception testing on loading speed, 

navigation, and information discoverability. The results show that the desktop performance score 

reached 99, while the mobile performance score remained at 78, with the main bottleneck identified in 

the Largest Contentful Paint metric of 4.8 seconds. The very low Cumulative Layout Shift value 

indicates strong visual stability, and User Acceptance Testing produced an average score of 88.75 

percent in the very good category. The novelty of this study lies in integrating technical SEO auditing, 

user experience evaluation, and system functional mapping to establish more operational optimization 

priorities for school websites. The study confirms that digital visibility is determined not only by search 

engine indexability but also by page-load performance, content readability, and user acceptability. 
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PENDAHULUAN 

 

Website institusi pendidikan pada era digital tidak lagi sekadar berfungsi sebagai etalase 

informasi, melainkan sebagai infrastruktur komunikasi publik, kanal layanan, serta representasi 

legitimasi digital lembaga. Dalam konteks tersebut, visibilitas pada halaman hasil pencarian 

atau search engine results page menjadi determinan penting bagi keterjangkauan informasi oleh 

calon peserta didik, orang tua, mitra industri, dan masyarakat luas. Ketika sebuah website sulit 

ditemukan, maka terjadi penurunan discoverability, keterpaparan informasi, dan efektivitas 

diseminasi layanan pendidikan. SMKN 1 Kabupaten Tangerang memiliki kebutuhan yang 

tinggi untuk memastikan bahwa informasi strategis, seperti profil sekolah, program keahlian, 

prestasi, dan penerimaan peserta didik baru, dapat diakses secara cepat, mudah, dan akurat. 

Namun, rendahnya performa teknis tertentu pada website sekolah berpotensi menimbulkan 

hambatan pada indeksasi mesin pencari, keterlambatan pemuatan halaman, dan penurunan 

pengalaman pengguna. Dalam kerangka SEO modern, performa teknis, keterbacaan konten, 

mobile friendliness, serta stabilitas visual merupakan variabel yang saling terkait dalam 

membangun otoritas digital website (Anderson, 2024; Chen & Wong, 2023). 

 

Google saat ini menempatkan pengalaman pengguna sebagai sinyal yang semakin penting 

dalam pemeringkatan halaman. Hal tersebut tercermin melalui penggunaan metrik Core Web 

Vitals seperti Largest Contentful Paint, Cumulative Layout Shift, dan indikator performa 

lainnya yang merepresentasikan responsivitas, stabilitas visual, dan efisiensi pemuatan konten 

(Miller, 2023; Zhang, 2025). Website dengan waktu muat yang lambat cenderung mengalami 

peningkatan bounce rate, penurunan interaksi, dan berkurangnya probabilitas keterindeksan 

yang optimal. Penelitian terdahulu umumnya menitikberatkan audit SEO pada aspek teknis 

semata atau menempatkan evaluasi pengguna sebagai pengukuran yang berdiri sendiri 

(Nurfadilla et al., 2023; Vanesha et al., 2024). Celah tersebut menunjukkan perlunya 

pendekatan yang lebih integratif. Oleh karena itu, penelitian ini menggabungkan audit 

performa teknis berbasis Google PageSpeed Insights, pengukuran penerimaan pengguna 

melalui User Acceptance Testing, dan pemetaan fungsional sistem melalui use case diagram. 

Integrasi ini merupakan novelty penelitian karena menghasilkan model evaluasi yang lebih 

komprehensif, tidak hanya mendeteksi bottleneck teknis tetapi juga menghubungkannya 

dengan persepsi penggunaan serta prioritas optimasi yang aplikatif pada website sekolah. 

 

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan menganalisis kondisi SEO teknis 

website SMKN 1 Kabupaten Tangerang, mengidentifikasi faktor utama yang memengaruhi 

visibilitas digital pada perangkat mobile dan desktop, serta merumuskan rekomendasi optimasi 

berbasis bukti yang dapat meningkatkan kinerja mesin pencari dan kualitas pengalaman 

pengguna. Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi konseptual dan praktis bagi 

pengembangan tata kelola website pendidikan yang lebih adaptif, terukur, dan berorientasi 

pada keteraksesan informasi publik. 

 

METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan dukungan analisis 

kualitatif untuk mengevaluasi performa SEO teknis website SMKN 1 Kabupaten Tangerang. 

Desain penelitian difokuskan pada audit digital, pengukuran pengalaman pengguna, dan 

interpretasi fungsional sistem. 
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Pengumpulan data teknis dilakukan menggunakan Google PageSpeed Insights dengan objek 

pengujian berupa halaman utama website https://smkn1kabtangerang.sch.id/. Audit 

dilaksanakan pada mode mobile dan desktop untuk memperoleh gambaran responsivitas yang 

komparatif. Variabel yang dianalisis meliputi Performance, Accessibility, Best Practices, SEO, 

First Contentful Paint, Largest Contentful Paint, Total Blocking Time, Speed Index, dan 

Cumulative Layout Shift. Data yang dihasilkan digunakan untuk mengidentifikasi bottleneck 

teknis, terutama pada aset visual, struktur halaman, dan kecepatan rendering konten utama. 

 

Untuk melengkapi audit teknis, penelitian ini menggunakan User Acceptance Testing terhadap 

30 responden yang terdiri atas siswa dan staf sekolah. UAT digunakan untuk mengukur 

akseptabilitas sistem dari sisi kecepatan akses, kemudahan menemukan informasi, stabilitas 

tampilan, dan responsivitas navigasi. Hasil UAT diinterpretasikan dalam bentuk persentase 

tingkat persetujuan sebagai indikator persepsi kualitas layanan digital. Analisis data dilakukan 

dalam tiga tahap. Tahap pertama, data PageSpeed Insights dianalisis secara deskriptif untuk 

melihat kesenjangan kinerja mobile dan desktop. Tahap kedua, data UAT diolah untuk 

memetakan penilaian pengguna terhadap aspek usability dan accessibility. Tahap ketiga, hasil 

audit teknis dan hasil UAT diintegrasikan dengan pemetaan use case untuk merumuskan 

prioritas optimasi yang memiliki dampak langsung terhadap visibilitas digital dan pengalaman 

pengguna. Pendekatan integratif ini dipilih agar hasil penelitian tidak berhenti pada identifikasi 

masalah, melainkan menghasilkan rekomendasi yang dapat diimplementasikan secara 

operasional. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Pengujian Google PageSpeed Insights 

Pengujian performa teknis website SMKN 1 Kabupaten Tangerang dilakukan menggunakan 

Google PageSpeed Insights pada tanggal 31 Desember 2025 pukul 17.33 WIB. Pengujian ini 

bertujuan memperoleh profil kinerja website secara komprehensif berdasarkan standar Core 

Web Vitals, baik pada perangkat mobile maupun desktop. 

 

Tabel 1. Hasil Pengujian PageSpeed Insights Website SMKN 1 Kabupaten Tangerang 

Parameter Mobile Desktop 

Performance 78 99 

Accessibility 96 95 

Best Practices 96 96 

SEO 92 92 

First Contentful Paint (FCP) 2,6 detik 0,4 detik 

Largest Contentful Paint (LCP) 4,8 detik 0,8 detik 

Total Blocking Time (TBT) 0 ms 0 ms 

Speed Index 3,4 detik 0,9 detik 

Cumulative Layout Shift (CLS) 0,003 0,002 
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Data pada Tabel 1 menunjukkan adanya disparitas performa yang cukup signifikan antara 

mode desktop dan mobile. Skor performa desktop mencapai 99, sedangkan mode mobile hanya 

memperoleh 78. Temuan ini menandakan bahwa website secara umum telah memiliki struktur 

teknis yang baik, tetapi masih menghadapi hambatan rendering pada lingkungan perangkat 

bergerak yang lebih sensitif terhadap ukuran aset, latensi jaringan, dan efisiensi pemuatan 

konten utama. 

 

Secara analitis, indikator Largest Contentful Paint sebesar 4,8 detik pada perangkat mobile 

merupakan bottleneck utama. Nilai ini melampaui ambang ideal Google sebesar 2,5 detik, 

sehingga berpotensi menurunkan kualitas pengalaman pengguna dan memengaruhi ranking 

signal SEO. Sebaliknya, nilai Total Blocking Time sebesar 0 ms menegaskan bahwa website 

tidak mengalami hambatan interaksi akibat eksekusi JavaScript yang berat. Nilai Cumulative 

Layout Shift yang mendekati nol juga memperlihatkan adanya stabilitas visual yang baik, 

sehingga masalah utama bukan terletak pada disorientasi tata letak, melainkan pada kecepatan 

pemuatan elemen konten terbesar. 

 

Analisis User Acceptance Testing 

Untuk memvalidasi apakah performa teknis yang terukur juga dirasakan oleh pengguna, 

dilakukan User Acceptance Testing kepada responden yang terdiri atas siswa dan staf sekolah. 

Hasil pengujian ditampilkan pada Tabel 2. 

 

Tabel 2. Hasil Kuesioner User Acceptance Testing (UAT) 

No Indikator Penilaian Persentase Setuju Keterangan 

1 

Kecepatan akses 

website pada perangkat 

seluler 

85% Sangat Baik 

2 

Kemudahan 

menemukan informasi 

sekolah 

92% Sangat Baik 

3 
Stabilitas tampilan saat 

halaman dimuat 
90% Sangat Baik 

4 
Responsivitas menu 

dan navigasi 
88% Sangat Baik 

Rata-rata Skor keseluruhan 88,75% Sangat Baik 

           Sumber: Hasil olah data UAT penulis (2025). 
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Gambar 2.1 Diagram Pie Hasil Kuesioner User Acceptance Testing (UAT) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Diagram Batang Hasil Kuesioner User Acceptance Testing 

(UAT) 

 

 

Rerata skor UAT sebesar 88,75% menunjukkan bahwa website dipersepsikan sangat baik oleh 

pengguna. Indikator kemudahan menemukan informasi memperoleh nilai tertinggi sebesar 

92%, yang mengindikasikan bahwa struktur informasi, navigasi, dan keterbacaan konten telah 

mendukung pencarian informasi oleh pengguna awam. Temuan ini beririsan dengan skor SEO 

sebesar 92 pada audit PageSpeed Insights, sehingga dapat disimpulkan bahwa optimasi 

metadata dan struktur konten sudah memberikan dampak fungsional terhadap keterlihatan 

informasi. 
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Dari sisi novelty, kombinasi antara hasil teknis dan hasil perseptual menghasilkan temuan yang 

lebih kaya dibanding evaluasi satu dimensi. Audit mesin menunjukkan masalah utama pada 

LCP, sedangkan evaluasi pengguna memperlihatkan bahwa website tetap dianggap nyaman 

digunakan. Artinya, masih terdapat ruang optimasi yang bersifat presisi, yakni mempercepat 

pemuatan elemen visual utama tanpa harus mengubah arsitektur informasi yang sudah 

dipahami pengguna. Hal ini menjadikan penelitian ini memiliki kontribusi metodologis pada 

evaluasi website sekolah, karena menghubungkan metrik SEO teknis dengan acceptance 

pengguna dan prioritas intervensi sistem. 

 

Analisis Perancangan Sistem 

Pemetaan fungsional sistem dilakukan melalui use case diagram untuk menunjukkan 

keterkaitan antara aktor, proses informasi, dan dukungan SEO teknis. Pada website sekolah, 

interaksi antarpengguna tidak hanya terjadi antara admin dan pengunjung, tetapi juga 

melibatkan search engine bot sebagai aktor non-manusia yang menentukan keterindeksan dan 

keterpaparan halaman. 

 

Gambar 1. Use Case Diagram Website SMKN 1 Kabupaten Tangerang 

 

Sumber: Dokumentasi penulis (2025). 
Berdasarkan diagram tersebut, pengunjung berperan sebagai konsumen informasi utama yang 

membutuhkan kecepatan akses, struktur navigasi yang jelas, dan keterjangkauan konten 

akademik. Admin IT sekolah bertanggung jawab dalam pengelolaan konten, pemeliharaan 

teknis, dan implementasi optimasi SEO. Di sisi lain, search engine bot berfungsi mengindeks 

halaman secara otomatis sehingga kualitas metadata, struktur heading, dan efisiensi pemuatan 

halaman sangat menentukan keberhasilan indeksasi. 
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Secara konseptual, temuan ini menegaskan bahwa optimasi SEO pada website pendidikan 

perlu dipahami sebagai persoalan sistemik. Visibilitas digital bukan hanya hasil dari 

penambahan kata kunci, melainkan konsekuensi dari sinergi antara performa teknis, arsitektur 

informasi, stabilitas visual, dan tata kelola konten digital. Dengan demikian, penelitian ini 

menawarkan sudut pandang yang lebih komprehensif dalam menilai efektivitas SEO untuk 

website sekolah. 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisis, website SMKN 1 Kabupaten Tangerang telah menunjukkan tingkat 

kesiapan SEO teknis yang baik, terutama pada skor SEO, accessibility, best practices, dan 

stabilitas visual. Meskipun demikian, performa mobile masih menjadi area prioritas karena 

nilai Largest Contentful Paint sebesar 4,8 detik menunjukkan bahwa elemen konten utama 

belum dimuat secara optimal pada perangkat bergerak. 

 

Hasil User Acceptance Testing yang mencapai rerata 88,75% menegaskan bahwa website telah 

diterima dengan sangat baik oleh pengguna dari sisi kemudahan akses, navigasi, dan 

ketertemuan informasi. Integrasi antara audit PageSpeed Insights, User Acceptance Testing, 

dan pemetaan use case merupakan kebaruan utama penelitian ini karena menghasilkan 

kerangka evaluasi yang lebih holistik untuk website sekolah. Dengan demikian, rekomendasi 

utama penelitian adalah melakukan kompresi aset visual, optimasi ukuran gambar, penerapan 

lazy loading, dan penguatan tata kelola konten agar peningkatan visibilitas digital dapat dicapai 

secara berkelanjutan. 
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